
株式会社 Glia Computing プライバシーポリシー 

 
株式会社 Glia Computing（以下「当社」という。）は、お客様その他当社の関係者（以下「お客様等」と
いう。）の個⼈情報等（第 2 条に定義する意味を有します。以下同じ。）の適切な取扱い及び保護が当社に
とって重要な責務であると考えております。当社は、個⼈情報等の保護のため、個⼈情報等の取扱いの基
本⽅針を以下のとおりプライバシーポリシー（以下「本ポリシー」という。）として定め、お客様等の個
⼈情報等の適切な取扱い及び保護を⾏って参ります。 

 
第 1 条（本ポリシーの適⽤範囲） 

1. 本ポリシーは、当社が⾏う全ての事業、当社が提供する全ての製品及びサービス等に関する個⼈情
報等について適⽤されます。なお、当社が特定の事業、製品、サービス等に関する個⼈情報等につ
いて特別のポリシーを定めた場合、同ポリシーが優先して適⽤されます。 

2. お客様等は、予め本ポリシーを理解し、本ポリシーに同意した上で、当社の提供する製品及びサー
ビスを利⽤するものとします。 

 
第 2 条（定義） 

 本ポリシーにおいて、以下の各号の⽤語は、以下のとおりの意味を有するものとします。 
① 「個⼈情報」 

個⼈情報の保護に関する法律に定める個⼈情報をいいます。 
② 「個⼈情報等」 

個⼈情報及び、お客様等の識別に係る情報、通信サービス上の⾏動履歴、その他お客様の使⽤す
る端末に関して⽣成⼜は蓄積される情報であって、当社が本ポリシーに基づき収集する情報を
いいます。具体的には、⽒名、性別、⽣年⽉⽇、職業、住所、連絡先（メールアドレス、電話番
号等）、決済に関する情報（クレジットカード・銀⾏⼝座に関する情報、信⽤情報等）、リファラ、
IP アドレス、サーバーへのアクセス情報、Cookie その他の識別⼦、位置情報等が含まれ得ます
が、これらに限られません。 

③ 「関係会社」 
財務諸表等の⽤語、様式及び作成⽅法に関する規則第 8 条に定める関係会社をいいます。 

 
第 3 条（法令等の遵守） 

当社は、個⼈情報等を取り扱うに際して、準拠法の法令及びガイドライン等を遵守いたします。 
 

第 4 条（個⼈情報等の利⽤⽬的） 
当社におけるお客様等の個⼈情報等の利⽤⽬的は、以下のとおりとします。 

① 当社及び関係会社（以下「当社等」という。）とお客様等との契約等に基づき、当社等の製品及
びサービスを提供するため。 

② 当社等の製品及びサービスについて、アフターサービス、メンテナンス等の対応をするため。 
③ 当社等の製品及びサービスに関する情報をお届けし、⼜はご提案させていただくため（電⼦メー

ルを送信する⽅法によるものを含む。）。 



④ 当社、⼜は当社等の製品及びサービスに関して寄せられたお客様等からのご意⾒、ご要望にお応
えするため。 

⑤ 当社等の製品及びサービスについて、利⽤状況や満⾜度の調査を⾏い、⼜は当社等の製品及びサ
ービスを改善するため。 

⑥ 当社等の役員、従業員としての採⽤や、雇⽤関係、取引関係の適切な管理のため。 
 

第 5条（個⼈情報等の取得及び管理） 
1. 当社は、法令に従い、利⽤⽬的の達成に必要な範囲内で、個⼈情報等を適法かつ公正に取得するも

のとします。 
2. 当社は、個⼈情報等の漏洩、滅失⼜は毀損等を防⽌するとともに、個⼈情報を適切に管理するた

め、当社が適切と判断する内容で、組織的、⼈的、物理的、技術的な安全管理措置を講ずるものと
します。 

 
第 6条（個⼈情報等の第三者に対する提供） 

当社は、次の場合を除いて、個⼈情報等を第三者に対して提供しないものとします。 
① あらかじめ、ご本⼈が同意されている場合 
② 次条に定める共同利⽤に該当する場合 
③ 利⽤⽬的を達成するために必要な範囲内において個⼈情報等の取扱いを委託することに伴って

当該個⼈情報等を提供する場合（⽇本国外の者の協⼒を必要とする場合において、当該⽇本国外
の者への委託を含む。） 

④ 合併その他の事由による事業の承継に伴って個⼈情報等を提供する場合 
⑤ 法令に基づく場合 
⑥ ⼈の⽣命・財産の保護の必要がある場合 
⑦ 警察・裁判所等の公的機関への協⼒が必要である場合 

 
第７条（個⼈情報等の開⽰、訂正、利⽤停⽌等） 

1. お客様は、次条に定める連絡先宛てに請求することによって、当社に対して、当社が保有する個⼈
情報等の開⽰、訂正、追加、削除、利⽤の停⽌⼜は消去（以下「開⽰等」という。）を求めること
ができます。ただし、法令によって当社が開⽰等を拒むことが認められている場合または、個⼈の
⽣命、⾝体、財産その他の権利を害する恐れのある場合は、この限りではないものとします。 

2. お客様等は、開⽰等にあたり、当社が別途定める⼿続に従うものとし、また、当社が別途定める費
⽤を⽀払うものとします。 

 
第８条（連絡先） 

 当社の個⼈情報等に関する連絡先は、以下のとおりとします。 
東京都渋⾕区道⽞坂 2-11-1 JMFビル渋⾕ 03 10 階 
株式会社 Glia Computing  
個⼈情報等受付相談窓⼝ 
電話番号：03-6825-0632 
メールアドレス：contact@glia-computing.com 



 
第９条（本ポリシーの変更） 

当社は、必要に応じて、本ポリシーを変更できるものとします。なお、当社は、本ポリシーを変更する
場合には、変更後の本ポリシーの施⾏時期及び内容を当社のウェブサイト上での表⽰その他の適切な
⽅法により周知します。 

 
以上 
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